
Option : ▢ SISR ▢ SLAM

Gérer le 

patrimoine 

informatique

Répondre aux 

incidents et aux 

demandes 

d’assistance et 

d’évolution

Développer la 

présence en 

ligne de 

l’organisation

Travailler en 

mode projet

Mettre à 

disposition des 

utilisateurs un 

service 

informatique

Organiser son 

développement 

professionnel
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Restructuration de l'infrastructure Stadiumcompany (VLAN, VTP, 

Routage inter-vlan, Routage statique)

07/10/2025 

au 

13/10/2025

Déploiement des services d'annuaire AD DS et d'adressage (DNS/DHCP)

14/10/2025 

au 

20/10/2025

Sécurisation des accès distants (SSH) et interconnexions VPN Ipsec

21/10/2025 

au 

27/10/2025

Sécurisation de l'Interconnexion du Réseau de Stadium avec Internet 

(PfSense)

15/09/2025 

au 

29/09/2025

Redondance et Mise en œuvre de la haute disponibilité réseau et 

système (HSRP/Failover/HaProxy)

06/01/2026 

au 

13/01/2026

Déploiement d'un réseau Wi-Fi sécurisé avec authentification RADIUS

20/01/2026 

au 

27/01/2026

Gestion du parc informatique avec synchronisation AD, notifications de 

tickets et collecteurs d'e-mails (GLPI/ZIMBRA)

19/01/2026 

au 

02/02/2026

Supervision proactive de l'infrastructure réseau et système (Nagios XI)

09/03/2026 

au 

23/02/2026

Réalisation du portfolio 
02/02/2025 

au 

30/04/2026

Recensement du patrimoine et inventaire informatique 2024-2026

Installation physique et aménagement des bureaux 2024-2026

Déploiement de matériels périphériques complémentaires 2024-2026

Assistance technique de proximité 2024-2026

Gestion et résolution d'incidents via un outil de ticketing 2024-2026

Gestion logistique des stocks IT 2024-2026

Accompagnement et assistance physique des utilisateurs 2024-2026

Préparation logicielle des nouveaux postes (Mastering) 2025-2026

Maintenance matérielle de premier niveau sur imprimantes 2025-2026

Maintenance curative sur parc d'impression 2025-2026

Test de continuité physique du câblage RJ45 2025-2026

Réinitialisation sécurisée et réinstallation (Wipe) 2025-2026

Configuration personnalisée des terminaux mobiles 2025-2026

Gestion de la fin de vie et récupération du matériel 2025-2026

SESSION 2026BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

NOM et prénom : HOUIVET Chloé

Centre de formation : IRIS - Ecole supérieur de l'informatique

N° candidat : 2544725419

Compétences mises en œuvre

Réalisations professionnelles

(intitulé et liste des documents et productions associés)

Tableau de synthèse des réalisations professionnelles 

Réalisation en cours de formation

Réalisations en milieu professionnel en cours de première année

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année
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Adresse URL du portfolio :
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